Pripad na zamyslenie: Utlak, obt’aZovanie a Sikana

Juraj nastapil na oddelenie, ktoré vedie veduca Katarina. V oddeleni pracuje d’alsich 5 statnych
zamestnancov, z ktorych su 4 muzi. Juraj je vel'mi sikovny, praca mu ide od ruky, no ako
introvert sa nerad socializuje a navyse jeho zaujmy st uplne iné ako tie, ktoré maju kolegovia.
Juraj spociatku dosahoval vynikajace vysledky a vedica oddelenia ho preto pred vsetkymi
kolegami chvalila. To sposobilo u Jurajovych muzskych kolegov, ktori st na oddeleni dlhsie, a
mnohi z nich s pracou znechuteni, zavist’. RieSeniu problému nepridava ani to, ze Juraj si s
kolegami vel'mi nema ¢o povedat’. Kolegovia si z neho zacinaju robit’ ,,zarty”, ked’ je taky
»excelentny®, dovol'uja si na neho aj fyzicky, napriklad ho sotia, ked’ ho stretnt v kuchynke,
aby sa im vraj uhol. Juraj je introvert, je nekonfliktny a nevie, co si pocat’ s takouto situaciou.
Zatial’ sa mu to v zivote nestalo, negativne to vplyva na jeho motivaciu, citi sa ,,vysaty z
energie a jeho pracovné vikony upadaji. Siesty ¢len oddelenia, Jurajova kolegytia Danka
nevie, ¢o v tejto situacii spravit’. Vidi, Zze Juraj si takéto napadanie nezaslizi, no nechce si
pohnevat’ kolegov. Nad Jurajom rozmysl'a aj jeho nadriadena Katarina, ktora vidi, ze Juraj je
vidite'ne nervézny a vidi, aj to, ze kolegovia sice nie st pred nou na neho otvorene agresivni,
no aj tak sa ho, okrem Danky, strania a viditel'ne sa ho snazia vylucit’ zo kolektivu.

Aké dilemy a problémy méZu vzist’ z tejto situacie? Ako by ste sa zachovali?

Riesenie problému je v rukach kazdého zacastneného. Juraj by mal dokumentovat’ vsetko
obt’azovanie, ktoré sa mu deje. Je dolezité ohradit’ sa proti Sikane hned’ na zaciatku, ¢o byva
t'azké, zvlast’ proti presile. Dokumentacia obt’azovania je zvlast’ dolezita, keby bolo
obt’azovanie dlhodobé a jednalo by sa uz o intenzitu, ktora prekracuje eticky kodex a je
predmetom antidiskrimina¢ného zakona, ako mobbing. Z. pohladu Danky je dolezité sa kolegu
zastat’, pripadne ak sa sama citi ohrozena, méze mu v sukromi vyjadrit’ podporu, pripadne
sl'abit’, Ze bude svedcit’ o obt’azovani. Moze tiez upozornit’ vedicu oddelenia. Veduca
oddelenia Katarina by mala byt vnimava voci naladam zamestnancov, ¢o sa aj v tomto pripade
deje, ked’Ze si vSimla Jurajovu nervozitu. Veduca sa moze spytat’ Juraja, pripadne Danky,
ked’ze vidi, Ze na rozdiel od muzskych kolegov, sa Danka nezapaja do vylucenia Juraja.
Nasledne by mala vedica oddelenia mat’ dvojaku ulohu — jednak podniknuat’ opatrenia voci
zamestnancom, ktorf Juraja obt’azuju, no tiez fungovat’ ako mediator a odstranit’ koren
problému. V tejto tlohe moéze byt’ uzitocna aj pomoc osobného tradu, pripadne externa
mediacia, napriklad konzultacia zo Slovenskym narodnym strediskom pre I'udské prava.



